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Allmänna bestämmelser Smart Safety tjänster 
 
1. Omfattning 
 
1.1 Dessa allmänna bestämmelser utgör del av avtalet mellan S Reg AB org.nr. 556473-7566 (”S Reg”) och 
abonnemangsinnehavaren (”Kunden”) som omfattas av tjänsten Smart Safety® (”Tjänsten”). 

1.2 Dessa allmänna bestämmelser kompletteras av de allmänna bestämmelser som vid var tid finns tillgängliga på S Regs 
hemsida för Tjänsten, http://smartsafety.se. och tillsammans med ordersedel samt eventuella övriga vid var tid gällande 
villkor eller avtal för Tjänsten utgör de hela avtalet för Tjänsten (”Avtalet”). 
 
2. Avtalstid och uppsägning 
 
2.1 Avtalet träder i kraft vid beställning eller när kund betalt förlängning första gången. Avtalet gäller för tiden specificerat 
genom Kundens beställning (”Abonnemangstiden”). Om Kunden ej vill fortsätta med Tjänsten skall uppsägning inkomma 
senast fyra (4) veckor innan Abonnemangstidens slut. Uppsägning av Avtalet bör göras skriftligen i brev eller per fax . Sägs 
Avtalet inte upp enligt föregående anses Abonnemangstiden förlängd med samma tidsperiod som när Avtalet ursprungligen 
tecknades. Enbart utebliven fakturabetalning gäller inte som uppsägning av Tjänsten. 
 
2.2 S Reg har rätt att säga upp Avtalet till omedelbart upphörande om Kunden missbrukar Tjänsten eller hanterar 
registrerade föremål vårdslöst. 
 
2.3 Kunder som tecknat Avtal med säljare genom underskrift av ordersedel omfattas av Konsumentköplagen (1990:932) och 
har 7 dagars öppet köp från det datum då ordersedeln undertecknades. Kunder som beställt via telefon, internet eller per 
post omfattas av Distansavtalslagen (2005:59) och har 14 dagars ångerrätt från det att beställning skett.  
 
3. Pris och betalning 
3.1 Angivna priser inkluderar moms och anges i SEK. S Reg förbehåller sig rätten att vid var tid justera priserna på grund av 
ändrad lagstiftning eller förändring av kostnadsläget utanför S Regs kontroll. 
 
3.2 För Tjänsten utgår det pris som överenskommits genom Kunds beställning under Abonnemangstiden. Vid förnyande av 
Abonnemangstiden gäller det pris som då tillämpas av S Reg för motsvarande tidsperiod, vilket finns tillgängligt på 
http://smartsafety.se eller via kundtjänst.  
 
3.3 S Reg sänder ut faktura senast 10 dagar före förfallodagen. S Reg har rätt att debitera faktureringsavgift. Kunden har 
uppfyllt sin betalningsskyldighet när angivet belopp på fakturan har kommit in på S Regs konto. Vid utebliven betalning 
debiteras dröjsmålsränta enligt 6§ Räntelagen (1975:635) samt påminnelseavgift enligt förordning (1981:1057) om ersättning 
för inkassokostnader mm. 
 
4. Befrielsegrunder och ansvar 

4.1 Kunden använder Tjänsten på egen risk. S Reg är inte ansvarigt för skada som beror på lagbud, myndighetsåtgärd, 
krigshändelse, strejk, blockad, bojkott, lockout eller annan omständighet utanför S Regs kontroll. Förbehållet ifråga om strejk, 
blockad, bojkott och lockout gäller även om S Reg själv vidtar eller är föremål för sådan konfliktåtgärd. S Reg är inte heller 
skyldigt att ersätta skada som uppkommer på grund av strömavbrott, datorhaveri eller annan liknande anledning till att tjänst 
ej kan utnyttjas. S Reg frånsäger sig även ansvaret för radering eller misslyckande med att lagra eller vidarebefordra 
information.  

4.2 Kunden skall hålla S Reg skadeslöst från varje anspråk från tredje man, som, helt eller delvis, grundas på att tredje man 
erhållit eller förlitat sig på Tjänsten då Tjänsten tillhandahållits för eller genom Kunden. 

4.3 S Reg ansvarar inte i något fall för direkt eller indirekt skada som åsamkas Kunden eller tredje man såvida ej annat 
framgår av tvingande lagstiftning. 
 

5. Ändring av villkoren 
S Reg avser att fortlöpande utveckla Tjänsten. S Reg förbehåller sig därför rätten att ändra Tjänstens utformning, tekniska 
specifikationer, system och övriga funktioner.  
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6. Behandling av personuppgifter 
Personuppgiftsansvarig är S Reg. Personuppgifter registreras i samband med administration av Tjänsten samt behandlas av 
S Reg för hantering och fullgörelse av Avtalet. Kunden accepterar att generella kunduppgifter kan komma att användas för 
marknadsföring av S Reg eller annan part som S Reg har samarbete med. Kunds förnamn, efternamn samt objekts 
serienummer kan komma att användas för ägarkontroll av egendom. Kunden kan när som helst genom skriftlig anmälan till S 
Reg återkalla samtycket avseende marknadsföring. Om Kunden vill få information om vilka personuppgifter som behandlas 
av S Reg eller om Kunden vill begära rättelse av personuppgifter, kan Kunden skriftligen begära detta enligt adress: S Reg 
AB, Box 774, 251 07 HELSINGBORG. 
 
7. Immateriella Rättigheter 
Samtliga immateriella rättigheter till av S Reg distribuerat material, inklusive sådant material som finns tillgängligt på S Regs 
hemsida exempelvis texter, bilder, ljud, fotografier, video, grafik, idéer och annat av upphovsrätt skyddat material tillkommer 
S Reg eller dess avtalsparter och mångfaldigande av sådant material är strikt förbjudet. Förbudet gäller varje form av 
mångfaldigande genom exempelvis kopiering, tryckning, duplicering. Upphovsrättsintrång beivras. 
 
8. Lagval 
Svensk lag skall tillämpas på Avtalet. Eventuella tvister mellan S Reg och Kunden skall avgöras av svensk domstol. 
 
 
Dessa Allmänna bestämmelser ersätter tidigare utgivna allmänna bestämmelser (augusti 2008). 


