Lyckade l6sningar: Inventering pa Volvo Penta

skal till att Penta
trivs med sin Netlog

« Det finns cirka 3 000 applikationer pa
Volvo Penta, och bara 200 ska vara kvar.
Omojligt att klara av utan inventering!

- De tva svenska kontoren har 859
arbetsstationer som Gvervakas mot
andringar i maskinvara och program-
vara, drivrutiner och kringutrustning.

« Upphittade applikationer kan sorte-
ras som "aktiva” och “passiva’, vilket
Volvo Penta har valt att anvanda som
"tillatna"respektive “inte tillatna”.

«Vid vart besok kunde vi satta fingret
pa ett stort antal mystiska applikatio-
ner. Listorna gas igenom manuellt och
anvandarna meddelas vanligt men
bestamtatttabort peer-to-peer-klien-
terna, spelen och fotoalbumen.

« Vi hittade ocksa hela sju versioner av
Acrobat Reader, helt klart onddig be-
lastning pa supportavdelningen. Man
kan optimera antalet applikationer ut-
anattanvandarnaliderav det.

- Ordning paVolvo Penta

medVidamicNetlog

Massor av datorer i okant tillstand pa kontor dver hela varlden. Folk installerar vad
som helst utan hansyn till vare sig foretagets standard eller dina nerver. Kan du
pusha ut nya drivrutiner till dem? Om inte — vet du ens varfor? Av Jorgen Stadje

VP Volvo Penta i Goteborg har
ndgot stort pa gang: miljo-
ombyte. All Novellprogramvara
ska ut frén servrarna och ersittas
med Microsoft. Edirectory ersittas
av AD. Dessutom ska den gamla,
inte helt standardiserade desktop-
en ut fran alla arbetsstationer och
ersdttas av en kraftigt standardi-
serad desktop under Windows XP.
Den enorma floran av applikatio-
ner som folk installerat lite hur som
helst ska rensas upp, och av de i
dagsldget 3 000 programmen ska
bara 200 finnas kvar efter bytet. Li-
te Autocad bort hir, sju versioner
av Acrobat Reader bort dir ... Det
kommer att bli en ldttnad for sys-
temavdelningen. Och for suppor-
ten. Och for budgeten, inte minst.
Men det krdver sin inventering.

Efter en dust med den mullrande
kaffeautomaten satte vi oss ned
med projektansvarige Stig Johans-
son och bad inledningsvis att f4 ho-
ra allt!

— VP ir virldsledande pd marin-
motorer for kommersiellt bruk, for
fritidsbruk och pa industrimotorer.
Vi dr spridda pad 35 kontor dver

g; .
e
=

=

hela virlden och
expanderarkraftigt.
De 1400 anstillda
finns i Goteborg
och Vara, och sedan
kan man rikna upp
alla virldens linder,
plus fabrikerna i
Skovde och Kina.

Standigt frasch databas
Efter denna salva kindes det sik-
rast att 6vergd till datorerna. VP
har cirka 1500 arbetsstationer,
och alltihop ar bara Dell. Datorer
anvinds bade pa kontor, for dator-
stodd konstruktion och i hirdade
varianter for att felsoka motorer.

—Vivalde Vidamic Netlog for att
vi ville ha kontroll pa vilka maski-
ner vihar, deras periferienheter och
programvara, nu nir vi ska byta
desktop fran vér tidigare ”Class’
till den nya "MyPlace”. Miljon
uppritthélls idag med Class, en
Volvo IT-produkt for arbetssta-
tionspolicy, men vi ska gé over till
Microsofts SMS.

Vid varje omstart rapporterar ar-
betsstationerna alla forindringar,
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BATMOTORER. Vad Volvo Penta gér nar de inte inventerar.
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forandringar upp-
tacktes pa de 859
datorerna i Sverige,
pa bara tva dagar!

sd att databasen alltid ir
frasch. Och det ror sig om
40-50 forandringar varje
dag bara bland de 750 an-
stillda i Goteborg, mest
nyinstallerade applikatio-
ner. Vi kompletterar med
personuppgifter (namn,
avdelning, mejl,land) fran
Volvo Groups centrala an-
viandarregister. Efteratt visamlatin
tillforlitlig information om allt det-
ta kommer steg tvd, ndr vi gar ut
och bestimmer vilka som ska vara
kvar och plockar bort allt annat.
Vildigtmanga program gér samma
sak, och det racker med bara ett en-
da.

Vi startar Netlogs administra-
tionsmodul och tar en titt i databa-
sen. Alla datorer radas upp med an-
viandarens namn, telefonnummer,
mejladress, ledigt diskutrymme
och allt vad man kan 6nska sig.

Praktisk sorteringsfunktion

Netlog kan ocksd visa en historik
over en enskild dator si man kan
se hur dess anvindare har plockat
in och ut olika drivrutiner, anslutit




periferienheter —indgra fall till och
med bytt operativsystem eller gjort
sd underliga grejor som att 6ka och
minska klockfrekvensen. Till vissa
poster finns det ytterligare detalj-
data som kan visas i en andra ko-
lumn, drivrutiner med mera som
anvinds till ndgon sirskild maskin-
varubit. Det ir otroliga mangder
fordndringar pa bara tva dagar. Vi
plockar lite bland posterna:

—Hairardetnidgonsominstallerat
Robodemo. Och titta hir, nagon
installerar en Canon-kamera. Och
enPDF Writer har dktutoch ersatts
av Distiller. Och titta: CPU-farten
har dndrats i den hadr. 7100 % free
MP3 Offer”. Ford Mustang. Mulle
Meck. Det kanske inte ir sa bra att
ha pa foretagets datorer? Jag far
nog ta ett litet samtal med de dar
killarna.

Summeringsfunktionen dr Stig
sarskilt nojd med: man kan ta ut
subtotaler pa allt mojligt i en sorte-
rad kolumn, till exempel hur manga
datorer en person har, hur manga
som stdr pa ett visst kontor, eller
kanske hur manga som har for lite
minne och borde uppgraderas.

Programmen kan sorteras i akti-
vaoch passiva program. VP har valt
att ligga in alla tveksamma och
icke godkinda program i listan for
passiva. En tredje sort ar ”Never
Import”, program som Netlog ba-
ra ignorerar. Bland dessa hittar vi
Microsoftshotfixar, servicereleaser,
standarddrivrutiner och dyliktsom
madste finnas men bara skulle vara
storande ndr man letar efter ny-
installerade underligheter.

Egen Access-rutin
Utsorteringen ar timligen enkel.
Man soker upp ndgot misstankt i
aktiv-listan, markerar det och flyt-
tar det till passiv-listan. Det dyker
upp en del konstiga tecken ocksa.
- Eftersom vi har verksamhet i
Kina har vi fatt Vidamic att skriva
en double-byte-version av Netlog,
kopplad till motsvarande databas,
sd att de kan f4 sina kinesiska teck-
en. De inventerar sig sjilva i Kina.
Kontoren i England och USA gor
sammalunda.

Dessutom har VP skrivit en egen
Access-rutin som verifierar adres-
ser, kontor, med mera for att under-
soka kvaliteten i Volvos centrala
register, eftersom det hiander att
folk flyttar omkring pa foretaget
utan att det kommer in i registret.
Det ar ganska viktigt att >

EnrundturiVidamicNetlog
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Licensbelagda program kan foras 6ver i listan for licenskontroll.
Du anger antalet licenser och programmet meddelar om det be-
hovs fler. Skairmdumpen ér lite liten, men tittar du noga ser du
att vi just nu star pa minus 1 licens for Office Service Release 1.

En enskild dators andringshistorik kan kontrolleras. Har tittar vi
narmare pa en anvandare som grejat mycket med sin dator, och
bland annat installerat en otillaten MP3-spelare.
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Antag att du vill veta vilka datorer som &r for langsamma for att
uppgraderas till Windows XP. Filtrera ut alla som har en klockfrekvens
under 500 megahertz, rékna ihop hur manga det &r, och kdp nya.
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Du kan dndra kolumner som visas vid inventeringen, och hitta
pa egna, med data som anvandaren anger i en dialogruta.
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Administratérsmodulen anvands huvudsakligen till
att skapa nya administratérer och ge dem lampliga
rattigheter till loggdata i Vidamic Netlog.

passningsba

kan inte "gl6

exempel namn och anstéllningsnummer, kan byggas upp i detalj, med an-

ra fragor, dolda falt, listrutor och sa vidare. Den skapas med en

redigerare som ser ut sa har. Dialogrutan ar tvingande fér anvandarna, sa de

mma” den.



C—> man vet exakt var alla datorer
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VidamicNetlog — programmet med lagom manga funktioner

Vidamic Netlog letar igenom registret i Win-
dows efter alla installerade program och all
maskinvara och rapporterar detta. Dessutom
soker det efter alla oinstallerade exe-filer. Re-
sultatet blir en textfil pa 2 kilobyte som bara
skickastill servern om nagotar nyttsensist, for
att ge minsta maojliga trafik.

Admin kan nadr som helst tvinga anvandaren
att fylla i uppgifter i en dialogruta, som namn,
maskin-ID, telefonnummer eller dylikt for att
kunna halla reda pa var maskinvaran befinner
sig. Det &r en direktare metod &@n att skicka mejl,
eftersom mejl kan man kan vilja att strunta i.
Denna dialogruta kan specialanpassas i detalj
vid varje tillfalle, for att till exempel hava in start-
varden till inventeringen eller bara skickas ut till
vissa kontor, om man till exempel bara vill kom-
plettera en viss grupp datorer.

Inventering kan ocksa goras manuellt, om
man vill ha med saker som inte hittas automa-
tiskt, som digitalkameror och mobiltelefoner.
Bara attklicka pa New och borjafyllai.

Summeringsfunktionen kan dela in en ko-
lumn i grupper med subtotaler, till exempel
mangden RAM ellerantalet datorer pa olika kon-
tor. Det ger en snabb majlighet att se exakt hur
manga maskiner som har en viss version av ett
operativsystem.

Det gar valdigt fort att bygga om rapportlis-
tan med egnarubriker, egna kolumneroch egen
sortering. Dessutom kan man ha flera rapport-
typer inne samtidigt och véxla snabbt mellan
dem. Det ska helt enkelt ga fort att fa ut nagot
vettigt ur data fran 3 000 maskiner.

gramtillverkare ha traffat ritt och
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VOLVO PENTAS INSTALLATION. Vidamic &r tamligen rakt pa sak. Data flyter fran véanster till h6ger, genom
Netlog-databasen. Nar Netlog sammanstallt data kan man antingen skarskada listorna manuellt eller

tanka ut dem till Excel for statistisk bearbetning.

Det ar enkelt att flytta inventarier fran till ex-
empel en anvandare som slutat till nagon ny-
anstalld.

Det gar att filtrera rapportlistorna i med val-
fritt antal operander, som AND, OR, NOT, =, >, <, >=
och sdvidare, och de kan appliceras bade pa text
och sifferuppgifter. Det gar till exempel att soka
framettenskiltland, ettkontor, eller datorermed
Windows XP men med mindre &n 256 megabyte
minne.

Programmet kan koras i bevakningslage om
man villutrona hurmanga kopiorav ett program
som faktiskt korsochomman harnogmed licen-
ser for det. Genom att sjalv ange vilka program

fakturan med en gang och far upp-

som kraver licenserilistan dver inventerade pro-
gram fér man Over dessa till en speciell bevak-
ningslista. Forvarje programangermansjalv hur
manga licenser man kopt, och differensen visas
I6pande. Tyvarr finns det inget sétt att automa-
tiskt avgora vilka program som kraver licenser.
Det finns ingen standard fér nagot sadant. Miss-
tankta anvandare kan 6vervakas for att se hur
manga ganger eller hur ofta ett program anvands
per dator per manad. Det skulle ju kunna vara
sa at man egentligen har for manga licenser!
Man kan saga att tre tunga faktorer talar for
Netlog: den anpassningsbara listlayouten,
filtreringen och licens6vervakningen.

Hur det ska bli efter 6vergangen till

finns.

Efter att programmet samlat in
alla uppgifter vidtar sjilva tanke-
arbetet. Netlog kan inte siga vad
som dr bra eller daligt, utan admi-
nistratorerna far sjilva bedéma vil-
ka program som ska vara kvar och
inte. Mdnga tusen program finns
det bara ett enda exemplar av, och
de sitter timligen 16st.

Antligen ett enkelt program!
—Ja, detvarvil allt. Det finns inte
mycket mer att visa ... Stig Johans-
son later nastan urskuldrande nir
demonstrationen dr avslutad och
det inte finns fler funktioner. Bara

fem ynka menyer.
— Det var enkelheten som tilltala-

de oss, sdger han.
Som om det skulle vara nagot fel!
For en gangs skull verkar en pro-

forsett ett program med precis la-
gom mdnga funktioner, och undvi-
kit de dar etthundra extra som ing-
en ndgonsin orkar sitta sig in i.

Och vill man spd pd med stati-
stikfunktionerochdiagramsa finns
ju alltid kopplingen till Excel, som
anda overglianser allt annat i friga
om berikningskapacitet och firg-
glada tart-diagram.

Enkeltsittatt kopanyallicenser
Uppgraderingsfunktionen verkar
ocksa foredomlig. Man borjar med
attladda ned en icke tidsbegransad
no-cripple fullversion som kan in-
ventera tio arbetsstationer. Ett litet
foretag kan kanske noja sigmed det
och behover inte betala nagot. Vax-
er firman gar man in pa Vidamics
webbplats och koper s méanga ex-
tra licenser man behover, beskadar
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lasningskoden med mejl. Ska man
vilja mellan det och onlineuppgra-
dering verkar mejlmetoden sikrare
eftersom man har full koll pd allt
som hinder. Skulle programmet
uppticka att det finns fler arbets-
stationer in man har licenser for,
sdger det sjalvt till och anger hur
manga nya som behdvs, men det
hindrar inte fortsatt korning.

Utvecklat paLidingo

Att Netlog idr en helsvensk produkt
gor inte saken simre. Du kan tala
direkt med utvecklarna pa Liding6
och slipper usla ldgbudgetoversitt-
ningar som gor att man hellre viljer
en engelsk sprakversion. Diarmed
icke sagt att det inte finns andra
sprakversioner—denkinesiska med
stod for 16-bitars teckensnitt har vi
redan ndmnt.

SMS vet man inte. SMS har egen in-
ventering. Det far bli en friga om
funktioner. Ar Netlog bittre dn
SMS inventeringsfunktion lir det
nog hianga med ett tag till.

Jorgen Stadje ar elektronik-
konstruktor, natverksspecialist, teknik-
historiker och datorgrafiker. Han nas
péjorgen@qedata.se.

SA GAR DU VIDARE

+ Volvo Penta finns pd volvopenta.se.
Klicka palankentill Volvo Penta IPS
ochsealltominte datasakerhet utan
harligtvralande fartygsdieslar!

« Vidamic Netlog hittar du pa www.
vidamicnetlog.com, och kontors-
varuforetaget Rahmquist, som skrivit
det, pa www.rahmquist.com.



